Valori specifici per ciascuna offerta ai sensi dell'art. 8, comma 6, Delibera AGCOM n. 244/08/CSP

OPERATORE: |

VISITEL s.r.l.
1° SEM.
[[_Anno di riferimento: 2011 | Periodo di rilevazione dei da 2° SEM.
Il_ANNO Intero

Offerta [Diablo 7 - ADSL 7MB]

Denominazione indicatore servizi cui si applica Misura Unita di misura Valore rilevato
Percentile 95° della .
velocita di trasmissione Kbit/s 1 500
Percentile 5° della .
a) banda minima in velocita di trasmissione Kbit/s 20
X Media della velocita di .
I
downloading trasmissione kbit/s 1467
Velocita di servizi di accesso ad Dveevlf;'tgn; ?::Qg?sr:i::ga kbit/s 312
trasmissione dati Internet da postazione
(banda minima in fissa in abbonamento Percentile 95° della Kbit/s 350
uploading e con banda nominale velocita di trasmissione I
downloadin superiore a 128Kbit/s ile 5°
9) p Percentile 5° della Kbit/s 156
velocita di trasmissione
b) banda minima in uploadin: i ita di
) p! g Media della velocita di Kbit/s 351
trasmissione
Deviazione standard della X
velocita di trasmissione Kbit/s 4’2
Percentile 95° della
velocita di trasmissione 1800
Percentile 5° della .
velocita di trasmissione Kbit/s 1180
a) banda massima in Media dell ocita di
downloadin edia della velocita di .
o trasmissione Kbit/s 1769
Velocita di servizi di accesso ad | Deviazione standard della Kbt 308
trasmissione dati Internet da postazione | velocita di trasmissione s
(banda massima in fissa in abbonamento -
uploading e con banda nominale Percentile 95° della "
: > . g e kbit/s 412
downloading) superiore a 128Kbit/s velocita di trasmissione
Pe.rcfen.tlle 5 t.:lel!a Kbit/s 192
b) banda massima in velocita di trasmissione
uploading Media dellg vglomta di Kbit/s 411
trasmissione
Deviazione standard della .
velocita di trasmissione Kbit/s 3'1
servizi di accesso ad Rappqno_tra I(_a .
Internet da postazione trasmissioni dei dati fallite
Tasso di insuccesso nella trasmissione dati fissa in abbonamento eil numero tota_le .dm % 6 5
con banda nominale tentativi di trasmissione ’
superiore a 128Kbit/s effettuate nel periodo in
P cui € effettuata prova
Meta del tempo per servizi di accesso ad Media del ritardo msec 20
Ritardo di trasmissione | controllare un indirizzo IP Internet da postazione
dati in una singola valido tramite un pacchetto fissa in abbonamento Deviazione standard del
direzione ICMP Echo Request/Reply con banda nominale msec 0,5

(PING)

superiore a 128Kbit/s

ritardo

Tasso di perdita dei pacchetti

servizi di accesso ad
Internet da postazione
fissa in abbonamento
con banda nominale
superiore a 128Kbit/s

Probabilita di perdita dei
pacchetti PING, misurata
tramite la valutazione
delle perdite dei pacchetti
ICMP Echo
Request/Reply (PING)
inviati ai fini della
valutazione del ritardo di
Trasmissione Dati in una
Singola Direzione

%

1,7




Valori specifici per ciascuna offerta ai sensi dell'art. 8, comma 6, Delibera AGCOM n. 244/08/CSP

OPERATORE: |

VISITEL s.r.l.
1° SEM.
[[_Anno di riferimento: 2011 | Periodo di rilevazione dei dati 2° SEM.
Il ANNO Intero

Offerta [Diablo Super 20]

Denominazione indicatore servizi cui si applica Misura Unita di misura Valore rilevato
Percentile 95° della .
velocita di trasmissione kbit/s 3000
Percentle 5 Gell it 32
- . velocita di trasmissione
a) banda minima in Media della velocita di
loadi .
downloading trasmissione kbit/s 2910
Velocita di servizi di accesso ad Dewazpng standgrdA della kbit/s 592
. . . velocita di trasmissione
trasmissione dati Internet da postazione
(banda minima in fissa in abbonamento Percentile 95° della Kbit/ 256
uploading e con banda nominale velocita di trasmissione s
downloadin superiore a 128Kbit/s ile 5°
9) Percentile 5° della Kbit/s 100
velocita di trasmissione
b) banda minima in Media dell locita di
uploadin edia della velocita di X
P 9 trasmissione Kbit/s 248
Deviazione standard della X
velocita di trasmissione Kbit/s 6’4
Percentile 95° della
velocita di trasmissione 6380
Percentile 5° della .
velocita di trasmissione Kbit/s 2580
a) banda massima in Media dell ocita di
downloadin edia della velocita di .
9 trasmissione Kbit/s 4480
Velocita di servizi di accesso ad | Deviazione standard della .
trasmissione dati Internet da postazione | velocita di trasmissione kbit/s 588,2
(banda massima in fissa in abbonamento -
uploading e con banda nominale F’er.cent.lle 95° .de.lla Kbit/s 380
downloading) superiore a 128Kbit/s | Vvelocita di trasmissione
323
b) banda massima in eoc. a as s.s? ?
uploading Media della velocita di .
trasmissione Kbit/s 377
Deviazione standard della .
velocita di trasmissione Kbit/s 4'1
servizi di accesso ad Rappqno_tra I(_a .
. trasmissioni dei dati fallite
Internet da postazione e il numero totale dei
Tasso di insuccesso nella trasmissione dati fissa in abbonamento L . % 7 8
. tentativi di trasmissione ’
con banda nominale X .
. . effettuate nel periodo in
superiore a 128Kbit/s o
cui € effettuata prova
Meta del tempo per servizi di accesso ad Media del ritardo msec 21
Ritardo di controllare un indirizzo IP Internet da postazione
trasmissione dati in | valido tramite un pacchetto | fissa in abbonamento Deviazione standard del
con banda nominale msec 0,6

una singola direzione | ICMP Echo Request/Reply
(PING)

superiore a 128Kbit/s

ritardo

Tasso di perdita dei pacchetti

servizi di accesso ad
Internet da postazione
fissa in abbonamento
con banda nominale
superiore a 128Kbit/s

Probabilita di perdita dei
pacchetti PING, misurata
tramite la valutazione
delle perdite dei pacchetti
ICMP Echo
Request/Reply (PING)
inviati ai fini della
valutazione del ritardo di
Trasmissione Dati in una
Singola Direzione




Valori specifici per ciascuna offerta ai sensi dell'art. 8, comma 6, Delibera AGCOM n. 244/08/CSP

OPERATORE: |

VISITEL s.r.l.
1° SEM.
[[__Anno di riferimento: 2011 | Periodo di rilevazione dei dati 2° SEM.
Il_ANNO Intero

Offerta [Enterprise 7]

Denominazione indicatore servizi cui si applica Misura Unita di misura Valore rilevato
Percentile 95° della .
velocita di trasmissione kbit/s 1 500
Percentle 5 Gell it 32
L velocita di trasmissione
a) banda minima in Media della velocita di
loadi .
downloading rasmissione kbit/s 1467
servizi di accesso ad | DeViazione standard della kbit/s 312
- . . velocita di trasmissione
Velocita di trasmissione Internet da postazione
dati (banda minima in fissa in abbonamento Percentile 95° della Kbit 350
uploading e downloading) con banda nominale velocita di trasmissione s
superiore a 128Kbit/s Percentile 5° della )
velocita di trasmissione Kbit/s 156
b) banda minima in Media dell ocita di
uploadin edia della velocita di X
P o trasmissione Kbit/s 351
Deviazione standard della X
velocita di trasmissione Kbit/s 4’2
Percentile 95° della
velocita di trasmissione 1 800
Percentile 5° della .
velocita di trasmissione Kbit/s 1180
a) banda massima in Media dell ocita di
downloadin edia della velocita di .
9 trasmissione Kbit/s 1 769
servizi di accesso ad | Deviazione standard della Kbit! 308
Velocita di trasmissione Internet da postazione | velocita di trasmissione s
dati (banda massima in fissa in abbonamento -
uploading e downloading) con banda nominale Percentile 95° della Kbit/s 412
superiore a 128Kbit/s velocita di trasmissione
192
b) banda massima in eoc. a as s.s? ?
uploading Media dellg vglocﬂa di Kbit/s 411
trasmissione
Deviazione standard della .
velocita di trasmissione Kbit/s 3'1
servizi di accesso ad Ra.ppc?rm'tra k.a .
. trasmissioni dei dati fallite
Internet da postazione e il numero totale dei
Tasso di insuccesso nella trasmissione dati fissa in abbonamento A L % 6 5
. tentativi di trasmissione ’
con banda nominale X .
. . effettuate nel periodo in
superiore a 128Kbit/s o
cui € effettuata prova
Meta del tempo per servizi di accesso ad Media del ritardo msec 20
Ritardo di trasmissione controllare un indirizzo IP Internet da postazione
dati in una singola valido tramite un pacchetto | fissa in abbonamento Deviazione standard del
direzione ICMP Echo Request/Reply con banda nominale msec 0,5

(PING)

superiore a 128Kbit/s

ritardo

Tasso di perdita dei pacchetti

servizi di accesso ad
Internet da postazione
fissa in abbonamento
con banda nominale
superiore a 128Kbit/s

Probabilita di perdita dei
pacchetti PING, misurata
tramite la valutazione
delle perdite dei pacchetti
ICMP Echo
Request/Reply (PING)
inviati ai fini della
valutazione del ritardo di
Trasmissione Dati in una
Singola Direzione

%

1,7




Valori specifici per ciascuna offerta ai sensi dell'art. 8, comma 6, Delibera AGCOM n. 244/08/CSP

OPERATORE: |

VISITEL s.r.l.
1° SEM.
[[_Anno di riferimento: 2011 | Periodo di rilevazione dei da 2° SEM.
Il ANNO Intero

Offerta [Enterprise 20]

Denominazione indicatore servizi cui si applica Misura Unita di misura Valore rilevato
Percentile 95° della .
velocita di trasmissione kbit/s 3000
Pe_rc‘en_tlle 5 c_JeI!a Kbit/s 64
L velocita di trasmissione
a) banda minima in Media della velocita di
loadi .
downloading rasmissione kbit/s 2910
Velocita di servizi di accesso ad | DeViazione standard della kbit/s 592
- . . velocita di trasmissione
trasmissione dati Internet da postazione
(banda minima in fissa in abbonamento Percentile 95° della Kbit/ 256
uploading e con banda nominale velocita di trasmissione s
downloadin superiore a 128Kbit/s ile 5°
9) Percentile 5° della Kbit/s 100
velocita di trasmissione
b) banda minima in Media dell locita di
uploadin edia della velocita di .
P o trasmissione Kbit/s 248
Deviazione standard della .
velocita di trasmissione Kbit/s 6’4
Percentile 95° della
velocita di trasmissione 6380
Percentile 5° della X
velocita di trasmissione Kbit/s 2580
a) banda massima in Media dell ocita di
downloadin edia della velocita di .
o trasmissione Kbit/s 4480
Velocita di servizi di accesso ad | Deviazione standard della .
trasmissione dati Internet da postazione | velocita di trasmissione kbit/s 588,2
(banda massima in fissa in abbonamento -
uploading e con banda nominale F’er.cent.lle 95° .de.lla Kbit/s 380
downloading) superiore a 128Kbit/s | Vvelocita di trasmissione
323
b) banda massima in eoc. a as s.sF) ?
uploading Media della velocita di R
trasmissione Kbit/s 377
Deviazione standard della .
velocita di trasmissione Kbit/s 4'1
servizi di accesso ad Rappqno_tra I(_a .
. trasmissioni dei dati fallite
Internet da postazione e il numero totale dei
Tasso di insuccesso nella trasmissione dati fissa in abbonamento L L % 7 8
. tentativi di trasmissione ’
con banda nominale . .
. . effettuate nel periodo in
superiore a 128Kbit/s o
cui € effettuata prova
Meta del tempo per servizi di accesso ad Media del ritardo msec 21
Ritardo di controllare un indirizzo IP Internet da postazione
trasmissione dati in | valido tramite un pacchetto | fissain abbonamento Deviazione standard del
ICMP Echo Request/Reply con banda nominale msec 0,6

una singola direzione
(PING)

superiore a 128Kbit/s

ritardo

Tasso di perdita dei pacchetti

servizi di accesso ad
Internet da postazione
fissa in abbonamento
con banda nominale
superiore a 128Kbit/s

Probabilita di perdita dei
pacchetti PING, misurata
tramite la valutazione
delle perdite dei pacchetti
ICMP Echo
Request/Reply (PING)
inviati ai fini della
valutazione del ritardo di
Trasmissione Dati in una
Singola Direzione




Valori specifici per ciascuna offerta ai sensi dell'art. 8, comma 6, Delibera AGCOM n. 244/08/CSP

OPERATORE: |

VISITEL s.r.l.
1° SEM.
I[___Anno di riferimento: 2011 I Periodo di rilevazione dei dati: 2° SEM.
ANNO Intero

Offerta [Enterprise 20+]

Denominazione indicatore

servizi cui si applica

Misura

Unita di misura

Valore rilevato

Percentile 95° della

velocita di trasmissione Kbit/s 3000
Percentle 5 Gell i 256
- . velocita di trasmissione
a) banda minima in Media della velocita di
loadi .
downloading trasmissione kbit/s 2910
Velocita di servizi di accesso ad | D8Viazione standard della Kbit/s 592
- . } velocita di trasmissione
trasmissione dati Internet da postazione
(banda minima in fissa in abbonamento Percentile 95° della Kbit/: 256
uploading e con banda nominale velocita di trasmissione s
downloadin superiore a 128Kbit/s ile 5°
g) p Percentile 5° della Kbitls 100
velocita di trasmissione
b) banda minima in Media dell ocita di
uploadin edia della velocita di .
P 9 trasmissione Kbit/s 248
Deviazione standard della .
velocita di trasmissione Kbit/s 614
Percentile 95° della
velocita di trasmissione 6380
Percentile 5° della .
velocita di trasmissione Kbit/s 2580
a) banda massima in Media dell ocita di
downloadin edia della velocita di .
9 trasmissione Kbit/s 4480
Velocita di servizi di accesso ad | Deviazione standard della .
trasmissione dati Internet da postazione | velocita di trasmissione kbit/s 588,2
(banda massima in fissa in abbonamento -
uploading e con banda nominale Percentile 95° della Kbit/s 380
downloading) superiore a 128Kbit/s | Velocita di trasmissione
veloat 6 rasmiseion oivs 323
b) banda massima in eoc. a as s_s? .e
uploading Media della velocita di )
trasmissione Kbit/s 377
Deviazione standard della .
velocita di trasmissione Kbit/s 4’1
servizi di accesso ad Ra_ppt?rto Itra I? .
. trasmissioni dei dati fallite
Internet da postazione e il numero totale dei
Tasso di insuccesso nella trasmissione dati fissa in abbonamento o . % 7 8
} tentativi di trasmissione ’
con banda nominale . R
R X effettuate nel periodo in
superiore a 128Kbit/s A
cui é effettuata prova
Meta del tempo per servizi di accesso ad Media del ritardo msec 21
Ritardo di controllare un indirizzo IP Internet da postazione
trasnlnssmne'datll in | valido tramite un pacchetto | fissain abbonamento Deviazione standard del
una singola direzione| ICMP Echo Request/Reply con banda nominale ritardo msec 0,6
(PING) superiore a 128Kbit/s
Probabilita di perdita dei
pacchetti PING, misurata
- tramite la valutazione
servizi di accesso ad . - .
} delle perdite dei pacchetti
Internet da postazione ICMP Echo
Tasso di perdita dei pacchetti fissa in abbonamento % 2

con banda nominale
superiore a 128Kbit/s

Request/Reply (PING)
inviati ai fini della
valutazione del ritardo di
Trasmissione Dati in una
Singola Direzione




Valori specifici per ciascuna offerta ai sensi dell'art. 8, comma 6, Delibera AGCOM n. 244/08/CSP

OPERATORE: |

VISITEL s.r.l.
1° SEM.
I Anno di riferimento: | 2011 Il Periodo di rilevazione dei dati: 2° SEM.
ANNO Intero

Offerta [mangia Alice]

Denominazione indicatore servizi cui si applica Misura Unita di misura Valore rilevato
Percentile 95° della .
velocita di trasmissione Kbit/s 1 500
Percentle 5 Gell s 20
- } velocita di trasmissione
a) banda minima in Media della velocita di
loadi .
downloading trasmissione kbit/s 1467
- . servizi di accesso ad | DViazione standard della kbit/s 312
Velocita di trasmissione ; velocita di trasmissione
. L Internet da postazione
dati (banda minima in X ) = =
. fissa in abbonamento Percentile 95° della .
uploading e ; g™ e kbit/s 350
N con banda nominale velocita di trasmissione
downloading) . X -
superiore a 128Kbit/s Percentile 5° della Kbit's 1 56
velocita di trasmissione
b) banda minima in uploadin i ita di
) p g Media della velocita di Kbit/s 351
trasmissione
Deviazione standard della .
velocita di trasmissione Kbit/s 412
Percentile 95° della
velocita di trasmissione 1 800
Percentile 5° della .
velocita di trasmissione Kbit/s 1180
a) banda massima in Media dell ocita di
downloadin edia della velocita di .
9 trasmissione Kbit/s 1 769
Velocita di trasmissione szgr;f;tdcj:czes?assi::e Deviazione standard della Kbit/s 308
dati (banda massima in : ¢ p velocita di trasmissione
uploading e fissa in abbonamento
S con banda nominale Percentile 95° della .
downloading) superiore a 128Kbit/s | velocita di trasmissione Kbit/s 412
192
b) banda massima in eoc. a as s.s‘o .e
uploading Media dellg vglomta di Kbit/s 411
trasmissione
Deviazione standard della .
velocita di trasmissione Kbit/s 3’1
servizi di accesso ad Ra_ppt?rto Itra I? .
. trasmissioni dei dati fallite
Internet da postazione e il numero totale dei
Tasso di insuccesso nella trasmissione dati fissa in abbonamento o . % 6 5
. tentativi di trasmissione ’
con banda nominale . R
R X effettuate nel periodo in
superiore a 128Kbit/s A
cui é effettuata prova
Meta del tempo per servizi di accesso ad Media del ritardo msec 20
Ritardo di trasmissione | controllare un indirizzo IP Internet da postazione
dati in una singola valido tramite un pacchetto | fissa in abbonamento Deviazione standard del
direzione ICMP Echo Request/Reply | con banda nominale ritardo msec 0,5
(PING) superiore a 128Kbit/s
Probabilita di perdita dei
pacchetti PING, misurata
- tramite la valutazione
servizi di accesso ad A - .
} delle perdite dei pacchetti
Internet da postazione ICMP Echo
Tasso di perdita dei pacchetti fissa in abbonamento % 1 ,7

con banda nominale
superiore a 128Kbit/s

Request/Reply (PING)
inviati ai fini della
valutazione del ritardo di
Trasmissione Dati in una

Singola Direzione




